
智能有助于增加您的业务机会                             

Instant Insights | 远程访问 | 随时智能

真空泵在工业生产中发挥着关键作用，因此必须一直保持良好的 运行状态。您的客
户相信您可以确保他们的生产 顺利进行，不会遭遇泵故障。 
GENIUS Instant InsightsTM 可让您和 您的客户更轻松地完成工作。 

GENIUS INSTANT INSIGHTSTM 
 
当泵连接到 GENIUS Instant InsightsTM 时，客户将获得高水平的 可靠性和性能。他们将了解 机器的保养需求、不可
用的风险 机器的保养需求，因故障而停机的风险 以及是否需要备用机器 以支持生产。 

全天候远程访问  
 
可以通过安全的 GENIUS Instant InsightsTM 门户（允许全天候移动访问）通过计算机或智能手机访问泵。

 + 保养和机器状态 
 + 泵的正常运行时间和可用性 
 + 遥测 - 趋势和报告 
 + 保养和零件计划 
 + 提醒和警告服务 
 + 群组通知短信和电子邮件 



Pioneering products. Passionately applied.

获知机器和保养潜在需求的渠道 
 
通过将客户的泵连接到 GENIUS Instant InsightsTM 门户，您可
以获知实时机器事件生成的所有 您可以获知实时机器运行参数
而生成的所有 潜在需求信息。此外，由故障触发的所有警报和
保养维护警告 都可以通过短信或电子邮件接收。 

良好的局面 
 
借助 GENIUS Instant InsightsTM 门户，您可以远程访问所有泵参数，
这使您能够高效而及时地提供客户支持，同时帮助您控制内部运营成
本。 

当泵连接到 GENIUS Instant InsightsTM 门户时，您将了解到何时要
与客户联系，以及要使用哪条消息 与客户联系。此外，现在还可以
在用户友好且直观的 环境中轻松地进行维护和零件的 预先计划。当
您的客户享有更高的可靠性、有保障的生产力 并实现节省，而不会
产生额外的停机成本时，您就会获得主动权，而且在工作上会更加高
效。

第一要素 
 
当您的客户选择将泵连接到 GENIUS Instant InsightsTM 门户时，您将是 他们的可靠合作伙伴。理由如下：

提高您的效率：  
在 GENIUS Instant InsightsTM 门户上获得有关泵的洞察信息，这将使您能够 自信地为客户提供服
务。这可确保您集中精力满足客户的潜在需求， 从而让客户有机会在业务中盈利。 

让您掌握主动权：   
借助 GENIUS Instant InsightsTM 门户，您可以提前了解问题；这使您可以 在问题发生之前采取必
要的预防措施，联系客户，安排 上门服务并发送机器或维护相关建议，所有这些都是基于泵的实
际需求来确定的。 

让您成为可靠的合作伙伴：  
当您能够及时满足客户的精确需求时，您将成为客户信赖的 合作伙伴。 
这是您在竞争中胜出的法宝。 

了解更多 
有关 GENIUS Instant InsightsTM 的更多信息和优势，请联系您的服务销售代表。 
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